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POLIZA DE SEGURO CONTRA ROBO

“SEGUROS HORIZONTE, COMPANIA ANONIMA”, antes denominada Horizonte, C.A. de
Seguros, inscrito su documento constitutivo en el Registro Mercantil de la Primera
Circunscripcion que llevaba el entonces Juzgado de Primera Instancia en lo Mercantil del
Distrito Federal, el dia 4 de Diciembre de 1956, bajo el No. 76, Tomo 17-A, modificada su
denominacion segun asiento en el Registro Mercantil de la Circunscripcion Judicial del
Distrito Federal y Estado Miranda, el dia 15 de Mayo de 1987, bajo el No. 36, Tomo 45-A
Segundo, en lo sucesivo denominada el Asegurador, basada en las declaraciones del
Tomador, del Asegurado o del Beneficiario, emite la presente Poéliza mediante la cual se
obliga al pago de las indemnizaciones correspondientes de conformidad con las Condiciones
Generales, Particulares y Anexos, si los hubiere.

CONDICIONES GENERALES

Clausula 1. OBJETO DEL SEGURO:

Mediante este seguro de dafios el Asegurador se compromete a cubrir los riesgos
mencionados en las Condiciones Particulares y Anexos, si los hubiere, y a indemnizar al
Asegurado o al Beneficiario la pérdida o dafio sufrido al Bien Asegurado hasta por la suma
asegurada indicada como limite en el Cuadro Recibo de Pdliza.

Clausula 2. DEFINICIONES:
A los efectos de este contrato se entiende por:

2.1. Asegurador:
Seguros Horizonte, C.A., quien asume los riesgos cubiertos en las Condiciones
Particulares y Anexos, si los hubiere, de la Pdliza.

2.2. Tomador:
Persona natural o juridica que obrando por cuenta propia o ajena, traslada los riesgos al
Asegurador y se obliga al pago de la prima.

2.3. Asegurado:
Persona natural o juridica que en sus bienes 0 en sus intereses econdmicos esta
expuesta a los riesgos cubiertos indicados en las Condiciones Particulares y Anexos, Si
los hubiere, de la Pdliza.

2.4. Beneficiario:

Persona natural o juridica a favor de quien se ha establecido la indemnizacion que deba
pagar el Asegurador.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Partes del Contrato de Seguro:
El Asegurador y el Tomador. Ademas de las partes sefialadas forman parte de este
contrato de seguro el Asegurado y el Beneficiario.

Documentos que forman parte del Contrato de Seguro:

Las Condiciones Generales, las Condiciones Particulares, la Solicitud de Seguro, el
Cuadro Recibo de Podliza y los Anexos que se emitan para complementarla o
modificarla.

Cuadro Recibo de Pdliza:

Documento donde se indican los datos particulares de la Pdliza, como son: niumero de
la Pdliza, identificacion completa del Tomador o Asegurado y del Asegurador, de su
representante y domicilio principal, alcance de la cobertura, periodo de vigencia,
caracteristicas del bien asegurado, monto de la prima, forma y lugar de pago, direccion
de cobro, firmas del representante del Asegurador y del Tomador.

Prima:
Es la Unica contraprestacion pagadera en dinero por el Tomador al Asegurador.

Deducible:

Cantidad indicada en el Cuadro Recibo de Pdliza que debera asumir el Asegurado y en
consecuencia no sera pagada por el Asegurador en caso de ocurrencia de un siniestro
cubierto por la Pdliza.

2.10.Suma Asegurada:

Es el limite maximo de responsabilidad del Asegurador y esta indicado en el Cuadro
Recibo de Pdliza.

Clausula 3. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD:
El Asegurador no estara obligado al pago de laindemnizacién en los siguientes casos:

1.

Si el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario o cualquier persona que obre por
cuenta de éstos, presenta una reclamacion fraudulenta o engafiosa, o si en
cualquier tiempo emplea medios o documentos engafiosos o dolosos para
sustentar una reclamacion o para derivar otros beneficios.

Si el Tomador o el Asegurado actta con dolo o si el siniestro ha sido ocasionado
por dolo del Tomador, del Asegurado o del Beneficiario.

Si el Tomador o el Asegurado actla con culpa grave o si el siniestro ha sido
ocasionado por culpa grave del Tomador, del Asegurado o del Beneficiario. No
obstante, el Asegurador estara obligado al pago de la indemnizacion si el siniestro
ha sido ocasionado en cumplimiento de deberes legales de socorro o en tutela de
intereses comunes con el Asegurador en lo que respecta a la Péliza.

Si el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario no empleare los medios a su alcance
para aminorar las consecuencias del siniestro, siempre que este incumplimiento se
produjera con la manifiesta intencion de perjudicar o engafiar al Asegurador.



5. Si el siniestro se inicia antes de la vigencia de la Péliza y continia después de que
los riesgos hayan comenzado a correr por cuenta del Asegurador.

6. Si el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario no notificare el siniestro dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes de haber conocido la ocurrencia del mismo, salvo
por causa extrafia no imputable al Tomador, al Asegurado o al Beneficiario.

7. Si el Tomador intencionalmente omitiere dar aviso al Asegurador sobre la
contratacion de Pdlizas que cubran los mismos riesgos 0 si hubiese celebrado el
segundo o posteriores seguros con el fin de procurarse un provecho ilicito.

8. Cuando se presente alguna de las circunstancias establecidas en las Condiciones
Particulares, como causales de exoneracion de responsabilidad del Asegurador.

Clausula 4. VIGENCIA DE LA POLIZA:

El Asegurador asume las consecuencias de los riesgos cubiertos a partir de la fecha de la
celebracion del contrato de seguro, lo cual se producira una vez que el Tomador notifique su
consentimiento a la proposicién formulada por el Asegurador, o cuando éste participe su
aceptacion a la solicitud efectuada por el Tomador, segun corresponda.

En todo caso, la vigencia de la Pdliza se hara constar en el Cuadro Recibo de Pdliza, con
indicacién de la fecha en que se emita, la hora y dia de su iniciacién y vencimiento.

Clausula 5. RENOVACION:

Salvo disposicion en contrario establecida en las Condiciones Particulares, la Pdliza se
entenderd renovada automaticamente al finalizar el ultimo dia del periodo de vigencia
anterior y por un plazo igual, entendiéndose que la renovaciéon no implica una nueva Pdliza,
sino la prorroga de la anterior. La prérroga no procedera si una de las partes notifica a la otra
su voluntad de no prorrogar, mediante una notificacion escrita a la otra parte dirigida al ultimo
domicilio que conste en la Pdliza, efectuada con un plazo de por lo menos un (1) mes de
anticipacion al vencimiento del periodo de vigencia en curso.

Clausula 6. PRIMAS:

El Tomador debe la prima desde el momento de la celebracion del contrato, pero aquélla no
sera exigible sino contra la entrega por parte del Asegurador de la Pdliza, del Cuadro Recibo
de Pdliza o de la Nota de Cobertura Provisional. En caso de que la prima no sea pagada en
la fecha de su exigibilidad o se haga imposible su cobro por causa imputable al Tomador, el
Asegurador tendra derecho a resolver la Péliza o a exigir el pago de la prima debida con
fundamento en la Pdliza.

El pago de la prima solamente conserva en vigor la Pdliza por el tiempo al cual corresponde
dicho pago, segun se haga constar en el Cuadro Recibo de Pdéliza.

Las primas pagadas en exceso no daran lugar a responsabilidad alguna por parte del
Asegurador por dicho exceso, sino Unica y exclusivamente al reintegro sin intereses de lo
pagado en exceso.



Clausula 7. PLAZO DE GRACIA:

El Asegurador concede un plazo de gracia para el pago de las primas de renovacién de
treinta (30) dias continuos contados a partir de la fecha de terminacion de la vigencia
anterior, en el entendido de que durante tal plazo la Pdliza continuard vigente y en caso de
ocurrir algun siniestro en ese periodo, el Asegurador tendra la obligacion de pagar la
indemnizacién correspondiente, previa deduccién de la prima pendiente de pago. En este
caso, el monto a descontar sera la prima completa que corresponda al mismo periodo de la
cobertura anterior. Si el monto indemnizable es menor a la prima a descontar, el Tomador
debera pagar, antes de finalizar el plazo de gracia, la diferencia existente entre la prima y
dicho monto. No obstante, si el Tomador se negase o no pudiese pagar la diferencia de
prima antes de finalizar el plazo de gracia, la Pdliza se considerara prorrogada solamente por
el periodo de tiempo que resultare de dividir el monto del siniestro indemnizable entre la
prima completa que corresponda al mismo periodo de la cobertura anterior multiplicado por el
numero de dias que contenga dicho periodo.

Clausula 8. DECLARACIONES FALSAS EN LA SOLICITUD:

El Tomador tiene el deber, antes de la celebracion del contrato, de declarar con exactitud al
Asegurador, de acuerdo con el cuestionario que ésta le proporcione o los requerimientos que
le indique, todas las circunstancias por €l conocidas que puedan influir en la valoracién del
riesgo.

El Asegurador debera participar al Tomador, en un lapso de cinco (5) dias hébiles, que ha
tenido conocimiento de un hecho no declarado en la Solicitud de Seguro, que pueda influir en
la valoracion del riesgo, y podra ajustar o resolver la Péliza mediante comunicacion dirigida al
Tomador, en el plazo de un (1) mes contado a partir del conocimiento de los hechos que se
reservo o declar6 con inexactitud el Tomador o el Asegurado. En caso de resolucion ésta se
producird a partir del decimosexto (16°) dia siguiente a su notificaciéon, siempre y cuando la
devolucion de la prima correspondiente se encuentre a disposiciéon del Tomador en la caja
del Asegurador. Corresponderan al Asegurador las primas relativas al periodo transcurrido
hasta el momento en que haga esta notificacion. EI Asegurador no podréa resolver la Péliza
cuando el hecho que ha sido objeto de reserva o inexactitud ha desaparecido antes del
siniestro.

Si el siniestro sobreviene antes de que el Asegurador haga la participacion a la que se refiere
el parrafo anterior, la prestacion de éste se reducird proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y la que se hubiese establecido de haber conocido la verdadera entidad
del riesgo.

Cuando la Poliza cubra varios bienes o intereses y la reserva o inexactitud se contrajese solo
a uno o varios de ellos, la Pdliza subsistira con todos sus efectos respecto a los restantes.

Las falsedades y reticencias de mala fe por parte del Tomador, del Asegurado o del
Beneficiario, debidamente probadas, seran causa de nulidad absoluta de la Pdliza, si son de
tal naturaleza que el Asegurador de haberlas conocido, no hubiese contratado o lo hubiese
hecho en otras condiciones.



Clausula 9. TERMINACION ANTICIPADA:

El Asegurador podra dar por terminada esta Pdliza, con efecto a partir del decimosexto (16°)
dia siguiente a la fecha del acuse de recibo de la comunicacion que a tal fin envie al
Tomador, siempre y cuando se encuentre en la caja del Asegurador, a disposicién del
Tomador, el importe correspondiente a la parte proporcional de la prima no consumida por el
periodo que falte por transcurrir.

A su vez, el Tomador podra dar por terminada la Pdliza, con efecto a partir del dia habil
siguiente al de la recepcidon de su comunicacion escrita por parte del Asegurador, o de
cualquier fecha posterior que sefiale en la misma. En este caso, dentro de los quince (15)
dias continuos siguientes, el Asegurador debera poner a disposicion del Tomador la parte
proporcional de la prima, deducida la comision pagada al Intermediario de seguros,
correspondiente al periodo que falte por transcurrir.

La terminacién anticipada de la Pdliza se efectuara sin perjuicio del derecho del Beneficiario
a indemnizaciones por siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de terminacion
anticipada, en cuyo caso no procedera devolucién de prima cuando la indemnizacion sea por
pérdida total.

Clausula 10. PLURALIDAD DE SEGUROS:

Cuando un determinado bien o grupo de bienes estuviesen asegurados contra el mismo
riesgo por dos 0 mas aseguradoras, aun cuando el conjunto de las sumas aseguradas no
sobrepase el valor asegurable, el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario estara obligado, a
poner en conocimiento de tal circunstancia a todas las aseguradoras, por escrito y en el
plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la fecha en que el Tomador, Asegurado
0 Beneficiario tuvo conocimiento de la ocurrencia del siniestro.

Las aseguradoras contribuiran al abono de la indemnizacion en proporcion a la suma propia
asegurada, sin que pueda superarse la cuantia del dafio. Dentro de ese limite el Asegurado o
el Beneficiario puede pedir a cada aseguradora la indemnizacion debida segun la respectiva
Pdliza. La aseguradora que ha pagado una cantidad superior a la que proporcionalmente le
corresponda, podra repetir contra el resto de las aseguradoras, a menos que éstas hayan
pagado lo que les corresponda segun el limite de su cobertura, en cuyo caso la repeticién
procedera contra el Beneficiario.

En caso de contrataciones de buena fe de una pluralidad de seguros, incluso por una suma
total superior al valor asegurado, todos los contratos seran validos, y obligaran a cada uno de
los Aseguradores a pagar hasta el valor del dafio sufrido, dentro de los limites de la suma
gue hubiese asegurado, proporcionalmente a lo que le corresponda en virtud de los otros
contratos celebrados.

En caso de siniestro el Beneficiario no podra renunciar a los derechos que le correspondan
segun la péliza o aceptar modificaciones a la misma con la Aseguradora, en perjuicio de las
restantes Aseguradoras.

Clausula 11. PAGO DE INDEMNIZACIONES:

El Asegurador tendra la obligacion de indemnizar el monto de la pérdida, destruccion o dafio
cubierto dentro de un plazo que no podra exceder de treinta (30) dias habiles, contados a
partir de la fecha en que el Asegurador haya terminado el ajuste correspondiente y haya
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recibido el dltimo recaudo por parte del Asegurado, salvo por causa extrafia no imputable al
Asegurador.

Clausula 12. RECHAZO DEL SINIESTRO:

El Asegurador debera notificar por escrito a los Beneficiarios dentro del plazo sefialado en la
Clausula 11. PAGO DE INDEMNIZACION, las causas de hecho y de derecho que a su juicio
justifican el rechazo total o parcial de la indemnizacién exigida.

Clausula 13. PERITAJE:

En caso de desacuerdo en cuanto a la evaluacion o liquidacion de cualquier indemnizacion,
entre el Asegurado y el Asegurador sobre un siniestro, el desacuerdo podréa ser sometido al
dictamen de un Perito nombrado de comun acuerdo y por escrito por ambas partes. Si no se
pusieran de acuerdo en el nombramiento de un solo Perito, se designaran dos, uno por cada
parte, lo cual se hara en el plazo de un (1) mes a partir de la fecha cuando una de ellas
hubiere sido requerida por escrito a tales efectos por la otra. Antes de empezar sus labores,
los dos Peritos nombraran un tercero para casos de discordia. Los Peritos y el tercero deben
conocer la materia objeto del peritaje.

Los Peritos se manifestaran:
a. Sobre la causa del siniestro, sus circunstancias y el origen de los dafos.

b. Sobre el valor de los bienes asegurados en el momento del siniestro.

c. Sobre el célculo de la reclamacion de los bienes dafiados separadamente.

d. Sobre el valor del salvamento aprovechable o vendible teniendo en cuenta su utilizacion
para su reparacion u otros fines.

El perito Unico, los Peritos o el Perito Tercero, segun el caso, decidiran en qué proporcion las
partes han de soportar los gastos relativos al peritaje.

El peritaje al que esta Clausula se refiere, no significa aceptacion del pago de la reclamacién
por parte del Asegurador ni del ajuste por parte del Asegurado, sino simplemente
determinara las circunstancias y monto de la pérdida que eventualmente estuviere obligado
el asegurador a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer la acciones y oponer las
excepciones correspondientes.

Clausula 14. ARBITRAJE:

Las partes podran someter a un procedimiento de arbitraje las divergencias que se susciten
en la interpretacion, aplicacion y ejecucion de la Pdliza. La tramitacion del arbitraje se
ajustara a lo dispuesto en la ley que regule la materia de arbitraje y supletoriamente al
Cddigo de Procedimiento Civil.

El Superintendente de Seguros actuara directamente o a través de los funcionarios que
designe como arbitro arbitrador en aquellos casos en que sea designado de mutuo acuerdo
entre ambas partes, con motivo de las divergencias que se susciten en la interpretacion,
aplicacion y ejecucion de la Pdliza. Las partes fijaran el procedimiento a seguir, en caso
contrario, se aplicara el procedimiento previsto en la ley que rige la materia de arbitraje. En
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este caso, la decision debera ser adoptada en un plazo que no exceda de treinta (30) dias
hébiles una vez finalizado el lapso probatorio.

Clausula 15. CADUCIDAD:

El Tomador, el Asegurado o el Beneficiario perderan todo derecho a ejercer accion judicial
contra el Asegurador o convenir con éste el Arbitraje previsto en la Clausula 14.
ARBITRAJE, si no lo hubiere hecho antes de transcurrir el plazo que se sefiala a
continuacion:

a) En caso de rechazo del siniestro, un (1) afio contado a partir de la fecha de notificacion
del rechazo.

b) En caso de inconformidad con el pago de la indemnizacion, un (1) afio contado a partir
de la fecha en que el Asegurador hubiere efectuado el pago.

En todo caso, el plazo de caducidad siempre sera contado desde el momento en que haya
un pronunciamiento por parte del Asegurador.

A los efectos de esta Clausula se entenderd iniciada la accion judicial una vez que sea
consignado el libelo de demanda por ante el tribunal competente.

Clausula 16. PRESCRIPCION:
Salvo lo dispuesto en leyes especiales, las acciones derivadas de la Pdliza prescriben a los
tres (3) afios contados a partir del siniestro que dio nacimiento a la obligacion.

Clausula 17. SUBROGACION DE DERECHOS:

El Asegurador queda subrogado de pleno derecho, hasta la concurrencia del monto
indemnizado, en los derechos y acciones del Asegurado o del Beneficiario contra los terceros
responsables.

Salvo el caso de dolo, la subrogacién no se efectuara si el dafio hubiese sido causado por los
descendientes, por el Conyuge, por la persona con quien mantenga union estable de hecho,
por otros parientes del Asegurado o personas que convivan permanentemente con él o por
las personas por las que deba responder civilmente.

El Asegurado o Beneficiario no podra, en ningn momento, renunciar a sus derechos de
recobrar de otras personas los dafios y pérdidas que éstas le hubiesen ocasionado, so pena
de perder todo derecho a indemnizacion bajo la Péliza.

En caso de siniestro, el Asegurado o Beneficiario esta obligado a realizar a expensas del
Asegurador los actos que éste razonablemente le exija 0 que sean necesarios, con el objeto
de que el Asegurador ejerza los derechos que le correspondan por subrogacion, sean antes
o después del pago de la indemnizacion.

Clausula 18. MODIFICACIONES:

Toda modificacién a las condiciones de la Pdliza entraran en vigor una vez que el Tomador
notifigue su consentimiento a la proposicion formulada por el Asegurador, o cuando éste
participe su aceptacion a la solicitud de modificacion propuesta por el Tomador.



Las modificaciones se haran constar mediante Anexos, debidamente firmados por un
representante del Asegurador y el Tomador, los cuales prevaleceran sobre las Condiciones
Particulares y éstas sobre las Condiciones Generales de la Pdliza.

Si la modificacién requiere pago de prima adicional se aplicara lo dispuesto en la Clausula 4.
VIGENCIA DE LA POLIZA y la Clausula 6. PRIMAS, de estas Condiciones Generales.

La modificacion de la suma asegurada requerird aceptacion expresa de la otra parte. En caso
contrario, se presumira aceptada por el Asegurador con la emision del recibo de prima, en el
gue se modifiqgue la suma asegurada, y por parte del Tomador mediante comunicacion
escrita o por el pago de la diferencia de prima correspondiente, si la hubiere.

Se consideran aceptadas las solicitudes escritas de prorrogar o modificar la Pdéliza, si el
Asegurador no rechaza la solicitud dentro de los diez (10) dias habiles de haberla recibido

Clausula 19. AVISOS:

Todo aviso o comunicacion que una parte deba dar a la otra respecto a la Péliza debera
hacerse mediante comunicacion escrita 0 telegrama, con acuse de recibo, dirigido al
domicilio principal o sucursal del Asegurador o a la direccion del Tomador o del Asegurado
gue conste en la Pdliza, segun sea el caso.

Clausula 20. DOMICILIO:

Para todos los efectos y consecuencias derivadas o que puedan derivarse de la Pdliza, las
partes eligen como domicilio especial, Unico y excluyente de cualquier otro, la ciudad donde
se celebré el contrato de seguro, a cuya jurisdiccion declaran someterse las partes.

CONDICIONES PARTICULARES

Clausula 1. DEFINICIONES:
Para todos los fines relacionados con esta Pdliza, queda expresamente convenido que cada
uno de los siguientes términos soélo tendra la aceptacidén que a continuacion se les asigna:

1.1. Robo:
Se entiende como el acto de apoderarse ilegalmente de los bienes asegurados,
haciendo uso de medios violentos para entrar o salir del local o residencia donde se
encuentren dichos bienes, siempre que en el inmueble que los contiene queden huellas
visibles de tales hechos.

1.2. Hurto:
Se refiere al acto de apoderarse ilegalmente de los bienes asegurados, sin intimidacion
en las personas, sin utilizar medios violentos para entrar o salir del sitio donde se
encuentren dichos bienes.

1.3. Asalto o Atraco:
Se entiende como el acto de acometer sorpresivamente al tenedor de los bienes
asegurados haciendo uso de amenazas o de violencia fisica, con o sin armas, para
apoderarse de dichos bienes.



1.4. Bienes Muebles:

Son los mobiliarios en general y efectos de uso personal incluyendo: muebles, enseres,
utiles, articulos de papeleria, estanterias, aparatos de aire acondicionado de ventanas,
equipos y maquinas en general para oficinas, las materias primas, productos
elaborados o0 en proceso de elaboracion y las mercancias inherentes a la explotacion
comercial o industrial objeto del seguro destinados para la venta, exposicion o deposito,
asi como las pertenencias del Asegurado como persona natural o de cualquier miembro
de su familia que habiten en la residencia descrita en el Cuadro Recibo de Pdliza.

1.5. Residencia:
Es la descrita como tal en el Cuadro Recibo de Pdliza, ocupada por el Asegurado
exclusivamente como vivienda particular, donde se encuentren los bienes asegurados.

1.6. Local:
Es el establecimiento comercial, industrial o institucional, ocupado por el Asegurado,
donde se encuentren los bienes objeto de este seguro.

1.7. Articulos Valiosos o de Arte:

Se entiende por objetos valiosos las joyas, colecciones, antigiiedades, objetos de arte o
de lujo y articulos suntuosos propiedad del Asegurado tales como: objetos de oro, plata,
platino, joyas, relojes, esculturas, pinturas, dibujos, libros raros e incunables, piezas
finas de cristal o de porcelana, muebles antiguos, pieles, alfombras finas, instrumentos
de uso profesional, armas de fuego, y en general cualquier otro objeto artistico o de
coleccién que tuviere un valor superior a cincuenta unidades tributarias (50 U.T.). Todo
par o juego se considera como una unidad.

1.8. Terrorismo:
Se refiere a los actos criminales con fines politicos concebidos o planeados para
provocar un estado de terror en la poblaciéon en general, en un grupo de personas o en
personas determinadas que son injustificables en todas las circunstancias, cualesquiera
sean las consideraciones politicas, filoséficas, ideoldgicas, raciales, étnicas, religiosas o
de cualquier otra indole que se hagan valer para justificarlos.

Clausula 2. COBERTURA:

Por la presente Pdliza el Asegurador se obliga a indemnizar al Asegurado las pérdidas
pecuniarias que se le produzcan a consecuencia de robo de los bienes muebles y los
articulos valiosos o de arte que tengan un valor superior a cincuenta unidades
tributarias (50 U.T.), contenidos en los locales o residencias especificados en el
Cuadro Recibo de Pdliza. El Asegurado podra contratar, la cobertura adicional de
asalto o atraco contra la entrega del Anexo respectivo y del Cuadro Recibo de Pdliza o
de la entrega de la Nota de Cobertura Provisional donde se indique tal cobertura,
siendo la prima exigible al momento de dicha entrega.

Ademéas de indemnizar las pérdidas que puedan sobrevenir al Asegurado a
consecuencia de los siniestros cubiertos por esta Pdliza, el Asegurador también
indemnizaré el costo de reparar los dafios causados a la residencia o locales descritos
en el Cuadro Recibo de Pdliza, hasta la suma de cincuenta mil bolivares (Bs.50.000,00),
a consecuencia directa de robo.



Clausula 3. EXCLUSIONES:
Esta Pdliza no cubre:

3.1. Los titulos valores publicos o privados, efectos de comercio, papeletas de
empefo, sellos, monedas, billetes de banco, acciones, bonos, cheques, letras,
pagarés y demas titulos de valor. Los lingotes de oro, plata y otros metales
preciosos, perlas y piedras preciosas no montadas. Los objetos valiosos o de
arte con un valor unitario inferior a cincuenta unidades tributarias (50 U.T.).

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

El valor que tenga para el Asegurado la informacion contenida en documentos,
planos, dibujos, registros y libros del negocio.

Las pérdidas o dafios a los bienes que se encuentren en poder de la autoridad
competente.

Los dafos causados a instalaciones fijas externas de vidrio o cristal.

Pérdida o dafio causado directamente por:

a)

b)

f)

g)

Incendio o explosion en el local o residencia aunque sea causado por robo,
asalto o atraco o cualquier tentativa de cometerlos.

Robo perpetrado aprovechando situaciones creadas por incendio, explosion,
terremoto, huracan, maremoto, tsunami, inundacién o cualquier otra
convulsién de la naturaleza o perturbacién atmosférica.

Actos cometidos por el Asegurado, sus socios, apoderados, directores,
fideicomisarios, empleados o representantes autorizados o por familiares del
Asegurado.

Negligencia manifiesta de la persona o personas encargadas de la custodia
de los bienes asegurados.

Guerra, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones
bélicas (haya habido o no declaracion de guerra), motin, huelga, conmocién
civil, dafios maliciosos, insubordinacion militar, insurreccion, rebelidn,
revolucion, terrorismo, guerra civil, usurpacion de poder, sublevacién,
proclamacién del estado de excepcion, acto de terrorismo o acto de cualquier
persona que actie en nombre de o en relacion con alguna organizacion que
realice actividades dirigidas a la destitucion por la fuerza del gobierno o
influenciarlo mediante el terrorismo o la violencia.

Nacionalizacion, confiscacion, incautacion, requisiciéon, comiso, embargo,
secuestro, expropiacion, destruccion o dafio por orden de cualquier gobierno
o autoridad publica legalmente creada o de facto.

Fision o fusion nuclear, radiaciones ionizantes y contaminacién radiactiva.
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h) Hurto o cualquier tentativa de cometerlo independientemente de la razon de
origen, asi como también las perdidas o dafios causados por asalto o atraco.

Clausula 4. RELEVO DE RESPONSABILIDAD:
El Asegurador, salvo pacto en contrario, quedara relevado de su obligacion de
indemnizar cuando:

a) Hubiese negligencia manifiesta del Tomador, del Asegurado o del Beneficiario o
de las personas que de ellos dependan o con ellos convivan.

b) EI Bien Asegurado sea sustraido fuera del lugar descrito en el Cuadro Recibo de
Poliza o con ocasion de su transporte, a no ser que una u otra circunstancia
hubiese sido expresamente consentida por el Asegurador.

c) Siseincumplieraintencionalmente cualquiera de las obligaciones establecidas en
la Clausula 9. DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO de estas
Condiciones Particulares.

d) Siel Tomador o Asegurado no efectla la declaracion establecida dentro del lapso
sefialado en la Clausula 8. AGRAVACION DEL RIESGO y cuyas actuaciones hayan
sido con dolo o culpa grave.

e) En caso de que ocurra un robo en cualquiera de los inmuebles que, segun la
presente Poéliza, se encuentran protegidos por un sistema de alarma o por un
servicio de vigilancia armada contratado al efecto o por puertas o rejas de hierro o
acero, el Asegurado perdera su derecho a indemnizacién de acuerdo con esta
Podliza, si se comprueba que durante el robo: a) el sistema de alarma dej6 de
funcionar por falta de mantenimiento profesional o por haberlo dejado
desconectado; b) los vigilantes armados no estaban en sus puestos en las horas
previstas en el contrato; c¢) no permanecieron cerrados los accesos con las
puertas o rejas de hierro o acero, durante las horas no laborables.

f) El Asegurado no tendra derecho a indemnizacion por la pérdida o dafio que
ocurra a la residencia o local asegurado después del decimoquinto (15) dia de
haber quedado deshabitada, a menos que haya obtenido el consentimiento del
Asegurador por escrito, con anterioridad al comienzo de tal periodo y haya
pagado la prima adicional requerida contra la entrega del Cuadro Recibo de
Poliza.

Clausula 5. INFRASEGURO Y SOBRESEGURO:

Cuando al momento del siniestro la suma asegurada sea inferior al Valor Real de los Bienes
Asegurados, el Asegurador indemnizara al Asegurado en una cantidad equivalente a la que
resulte de multiplicar al monto de la pérdida o dafio que se determine, por la fraccion que se
obtenga de dividir la suma asegurada entre el Valor Real del Bien Asegurado.

Cuando la Pdliza comprenda varias partidas, esta condicién se aplicar4 a cada partida por
separado. Sin embargo, si la suma asegurada total de la Pdliza es superior al Valor Real de
los bienes a riesgo, el Asegurado podra utilizar la prima correspondiente a cualquier
excedente en la suma asegurada de una o mas partidas para suplir la deficiencia de suma
asegurada en cualquier otra.
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Cuando la suma asegurada sea superior al Valor Real de los Bienes Asegurados y ha
existido dolo o mala fe de una de las partes, la otra tendra derecho a oponer la nulidad y
exigir la indemnizacion que corresponda por dafos y perjuicios. Si no hubo dolo o mala fe,
las partes podran solicitar la reduccion de la suma asegurada y el Asegurador devolvera la
prima cobrada en exceso por el periodo que falte por transcurrir.

Clausula 6. JUEGO DE PARTES O PIEZAS:

En caso de pérdida o de dafio a cualesquiera partes o piezas de cualquier articulo o juego, el
Asegurador indemnizara solamente la proporcion del valor asegurado aplicable a las partes o
piezas perdidas o dafiadas. Dicho valor se determinard tomando como base el que tengan
los bienes perdidos o dafiados en el momento del siniestro. En caso de los Articulos Valiosos
o de Arte, todo par o juego se considerara como una unidad.

Clausula 7. OBLIGACION DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO:
Al ocurrir cualquier pérdida o dafio, el Asegurado debera:

a) Llevar un sistema de control actualizado de las entradas y salidas de los bienes objeto
del seguro y de archivo de los comprobantes correspondientes, a fin de justificar las
existencias y sus valores al momento del siniestro, en un todo de conformidad con la
Ley.

b) Guardar los Libros de Contabilidad en bévedas o en cajas de seguridad a prueba de
fuego, durante las horas no laborables, cuando éstos se encuentren dentro del
inmueble que contiene los bienes asegurados.

c) Mantener a disposicidon del Asegurador tales Libros de Contabilidad y permitir en
cualquier momento que éste los inspeccione.

Clausula 8. AGRAVACION DEL RIESGO:

El Tomador o el Asegurado debera, durante la vigencia del contrato, comunicar al
Asegurador todas las circunstancias que agraven el riesgo y sean de tal naturaleza que, si
hubieran sido conocidas por ésta en el momento de la celebracion del contrato, no lo habria
celebrado o lo habria hecho en otras condiciones. Tal notificaciébn debera hacerla dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que hubiera tenido conocimiento.

Conocido por el Asegurador que el riesgo se ha agravado, ésta dispone de un plazo de
quince (15) dias continuos para proponer la modificacién del contrato o para notificar que
éste ha quedado sin efecto. Notificada la modificacion al Tomador o al Asegurado éste
debera dar cumplimiento a las condiciones exigidas en un plazo que no exceda de quince
(15) dias continuos, en caso contrario se entendera que el contrato ha quedado sin efecto a
partir del vencimiento del plazo. En caso de terminacion del contrato, el Asegurador
devolvera la prima correspondiente al periodo que falte por transcurrir, calculada a prorrata.

En el caso de que el Tomador o el Asegurado no haya efectuado la declaracién y sobreviene
un siniestro, el deber de indemnizacion de el Asegurador se reducira proporcionalmente a la
diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la
verdadera entidad del riesgo.
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Cuando el contrato se refiera a varias cosas o intereses, y el riesgo se hubiese agravado
respecto de uno o algunos de ellos, el contrato subsistird con todos sus efectos respecto de
las restantes, en este caso el Tomador debera pagar, al primer requerimiento, el exceso de
prima eventualmente debida. Caso contrario, el contrato quedara sin efecto solamente con
respecto al riesgo agravado.

El Tomador o el Asegurado debera comunicar conforme a lo indicado en esta Clausula
cualquiera de las siguientes circunstancias que se consideran agravaciones del riesgo:

a)

b)

e)

Cambios o modificaciones que agraven las condiciones de los bienes asegurados por la
Pdliza y que ocurran dentro de los predios descritos en ella.

Traslado de todos o parte de los bienes asegurados a locales distintos a los descritos
en el Cuadro Recibo de Pdliza.

La existencia de inmuebles desocupados, invadidos, abandonados o en ruinas, terrenos
sin edificar, obras en demolicion o en proceso de construccion, que colinden con el
inmueble contentivo de los bienes asegurados.

Modificacion o cambio en la estructura de los predios que agraven el riesgo.

Si la residencia descrita en el Cuadro Recibo de Pdliza quedare deshabitada por mas
de quince (15) dias consecutivos.

Clausula 9. DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO:
Al ocurrir cualquier pérdida o dafio, el Asegurado deberé:

a)

b)

Tomar las providencias necesarias y oportunas para evitar que sobrevengan pérdidas o
dafos ulteriores.

Presentar la denuncia respectiva a las autoridades competentes a la mayor brevedad.

Notificarlo al Asegurador inmediatamente o con un plazo maximo de cinco (5) dias
habiles siguientes de haberlo conocido. En caso de retardo, el Asegurado debera
demostrar que ello fue debido a fuerza mayor u otra causa que no lo constituya
responsable. Asimismo, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha del
siniestro o dentro de cualquier otro plazo mayor que le hubiere concedido el
Asegurador, suministrarle:

1. Un informe escrito con todas las circunstancias relativas al siniestro y una relacion
detallada de los bienes asegurados que hayan sido sustraidos o dafiados, sin
atribuirle ganancia alguna a los mismos.

2. Una relacion detallada de cualesquiera otros seguros que existan sobre los mismos
bienes asegurados cubiertos por esta Pdliza.

3. Los informes, comprobantes, libros de contabilidad, planos, proyectos, facturas,

actas y cualquier documento justificativo que el Asegurador directamente o por
mediacién de sus representantes considere necesario con referencia al origen, la
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causa, circunstancias o determinacion del monto de la pérdida o dafio reclamado a
cuya indemnizacion hubiere lugar.

En los casos que el Asegurador requiera documentos adicionales para la evaluacion del
siniestro, podra solicitarlo por escrito y en una sola oportunidad. Los documentos adicionales
deberan ser entregados dentro de los quince (15) dias continuos contados a partir de la
fecha de la solicitud, a menos que el incumplimiento se deba a una causa de fuerza mayor
no imputable al Asegurado.

Clausula 10. INDEMNIZACION:
Producido y debidamente comunicado el siniestro al Asegurador, se observaran las reglas
siguientes:

1. Siel Bien Asegurado es recuperado antes del transcurso del plazo establecido para que
el Asegurador proceda a la indemnizacién, el Asegurado debera recibirlo si mantiene las
cualidades en las que se encontraba antes del siniestro necesarias para cumplir con su
finalidad, a menos que en ella se hubiera reconocido expresamente la facultad de
abandono a favor del Asegurador; y el Asegurador debera proceder a la reparacion si
ello corresponde.

2. Siel Bien Asegurado es recuperado luego de transcurrido el plazo establecido para que
el Asegurador proceda a la indemnizacién, el Asegurado podra decidir entre recibir la
indemnizacion, o retenerla si ésta ya se hubiera pagado, abandonando al Asegurador la
propiedad del objeto Asegurado, o mantener o readquirir la propiedad del Bien
Asegurado, restituyendo en este ultimo caso, la indemnizacion percibida, decision que
debera comunicar al Asegurador en un plazo no mayor de treinta (30) dias continuos
siguientes a aquél en que el Asegurado fue notificado de la recuperacion del Bien
Asegurado.

Clausula 11. RESTITUCION AUTOMATICA DE LA SUMA ASEGURADA:
Las indemnizaciones que se paguen por concepto de los siniestros cubiertos por la presente
Pdliza no disminuiran la suma aseguradora establecida en el Cuadro Recibo de Pdliza.

Clausula 12. DESIGNACION DE AJUSTADOR:

Recibida la notificacion del siniestro, el Asegurador, si lo considerase necesario, designara a
su costo un representante o ajustador de pérdidas, quien verificara la reclamacion y
presentara su informe por escrito. En caso de que el Asegurado no aceptase la designaciéon
anterior, hecha por el Asegurador, tendra un plazo de dos (2) dias habiles después de
conocida tal designacion para rechazar la misma por escrito. En tal caso, el Asegurador
procederd a hacer una nueva designacidbn que serd aceptada obligatoriamente por el
Asegurado.

Clausula 13. DERECHOS DEL AJUSTADOR:

Cuando ocurra un siniestro que afecte los Bienes Asegurados y mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de la indemnizacion correspondiente, la persona autorizada por el
Asegurador para realizar el ajuste de pérdidas podra:

a) Tener acceso a los predios donde hayan ocurrido los dafos.
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b) Solicitar la entrega de los objetos asegurados por esta Podliza, pertenecientes al
Asegurado y dafiados por el siniestro que se encontrasen dentro de los predios donde
haya ocurrido el siniestro en el momento de su ocurrencia.

c) Examinar, clasificar, reparar o trasladar los objetos a que se refiere el literal anterior y
gue sean necesarios para el andlisis de las pérdidas.

d) Vender cualquiera de los objetos afectados por el siniestro, cuando las circunstancias
asi lo requieran, por cuenta de quien corresponda, con el solo fin de aminorar el monto
de la pérdida indemnizable.

Los actos ejecutados en el ejercicio de estas facultades, no disminuiran el derecho del
Asegurador a apoyarse en cualquiera de las condiciones de esta Poéliza con respecto al
siniestro.

Si el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario o cualquier otra persona que actuase por ellos,
no cumple con los requerimientos del Asegurador o si impide u obstruye al mismo el ejercicio
de estas facultades, perdera todo derecho de indemnizacion.

Las facultades conferidas al Asegurador por esta Clausula podran ser ejercidas por el mismo
en cualquier momento, mientras el Asegurado no le avise por escrito que renuncia a la
reclamacion, siendo convenido que nada de lo antes estipulado dara al Asegurado el
derecho de hacer abandono al Asegurador de ninguno de los bienes asegurados.

Firma del Tomador Firma Autorizada por
Seguros Horizonte, S.A.
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